
 

 
 

 
   

 

 

 

 

  
 
 

 

Stand 4/2024 

Eine Familien-Angelegenheit 

Familien-
und 

Erziehungs-
beratung 

Beratung für Kinder, 
Jugendliche und Eltern 

So erreichen Sie uns 

Kontakt: 
Zur Erstbesprechung ihres Anliegens und für die weitere 
Terminvereinbarung erreichen Sie uns unter: 
●	 Telefon: (02241) 900-598 (Bitte hinterlassen Sie eine 

Nachricht auf dem Anrufbeantworter) 
●	 E-Mail: Erziehungsberatung@troisdorf.de 

Familien- und Erziehungsberatung 
Scharnhorststraße 8 
Mit dem Bus: Linie 506 Haltestelle Blücherstraße 
(3 Gehminuten) 
Mit der Bahn: Troisdorf Bf (7 Gehminuten) 

Familien- und Erziehungsberatung 
Magdalenenstraße 14 
Bei Anreise mit dem Auto: Eingabe ins Navigationsgerät: 
Magdalenenstraße / Ecke Kantstraße 
Mit dem Bus: Linien 508 / 551 Haltestelle Magdalenenstraße 
(2 Gehminuten) 

Jugendamt 
Familien- und Erziehungsberatung 
Scharnhorststraße 8 
53842 Troisdorf 
Telefon (02241) 900-598 
Telefax (02241) 900-8598 
E-Mail Erziehungsberatung@troisdorf.de 
Internet www.troisdorf.de 

www.facebook.com/StadtTroisdorf 
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Jeder Mensch kennt und erlebt belastende 
Situationen, in denen Unterstützung und 
Beratung hilfreich sein kann. 

Unser Team 

Wir helfen Familien bei Belastungen, wie: 
●	 Trennung / Scheidung 
●	 schulischen Problemen 
● Überforderung 
●	 anhaltenden Konflikten 
●	 Krankheit 
●	 Trauer 
●	 sexuellem Missbrauch 
●	 Sucht 

Im Fall von Entwicklungs- und Verhaltensauffälligkeiten, wie: 
●	 gesteigerter Aggressivität 
●	 Ängsten 
●	 Kontaktschwierigkeiten 
●	 Leistungsstörungen 
●	 Verweigerung 
●	 Einnässen / Einkoten 
●	 Pubertätskonflikten 

Wir helfen Kindern und Jugendlichen, wenn: 
●	 Ihr Euch wünscht, dass es Euch besser geht 
●	 Mama und Papa sich getrennt haben 
●	 Ihr Euch alleine, traurig oder ängstlich fühlt 
●	 Ihr Streit mit Geschwistern, Freunden oder 

den Eltern habt 
●	 Ihr Schwierigkeiten mit Anderen habt 
●	 Ihr Hilfe bei der Identitätsfindung sucht 
●	 Ihr Unterstützung braucht 

Unser Team besteht aus Psycholog*innen, Psychothera-
peut*innen, Pädagog*innen, Sozialpädagog*innen sowie 
Erziehungswissenschaftler*innen mit unterschiedlichen 
therapeutischen Zusatzqualifikationen. 

v. links: Bastian Mondorf, Monika Härig, Christiane Krechel, Agnieszka 
Piechowiak-Thape, Alexandra Klenner, Silke Staeck, Julia Menzhausen, 
Rainer Welsch 

Wir bieten: 
●	 Beratung und Therapie in Form von Einzel- oder 

Gruppenangeboten 
●	 Fortbildungsangebote zu Themen der Entwicklung 

und Erziehung 
●	 Elternabende / Fachvorträge 
●	 Unterstützung im Bereich der Frühen Hilfen 
●	 Zusammenarbeit mit Familienzentren sowie mit Fach-

kräften aus Schulen, Kitas und weiteren Einrichtungen 
●	 Beratung durch insoweit erfahrene Fachkräfte (IseF) im 

Rahmen des § 8b SGB VIII 

Unsere Grundsätze: 
●	 unsere Angebote sind kostenfrei und freiwillig 
●	 wir nehmen uns Zeit für Ihre Anliegen und unterliegen 

der Schweigepflicht 
●	 wir sind Ansprechpartner für Eltern, Kinder und 

Jugendliche aus der Stadt Troisdorf unabhängig ihrer 
Nationalität, Religion, sexuellen Orientierung und 
Weltanschauung 




