Information nach 8§ 13 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Seitdem 25.05.2018 ist die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) europaweit wirk-
sam. Diese Vorschrift verpflichtet mich, Sie bei der Erhebung lhrer Personenbezoge-
nen Daten wie folgt zu informieren:

Zweck der Datenverarbeitung

Sie haben die Schuldnerberatungsstelle der Stadt Troisdorf bevollmachtigt, lhre Ver-
mdgensangelegenheiten wahrzunehmen. Damit die Schuldnerberatungsstelle diese
Aufgabe wahrnehmen kann, muss sie personenbezogene Daten von Ihnen verarbei-
ten.

Bezeichnung der Verarbeitungstatigkeit
Schuldnerberatung

Verantwortlicher

Stadt Troisdorf, Der Burgermeister, Kolner Str. 176, 53840 Troisdorf, Tel. 02241/9000,
E-Mail rathaus@troisdorf.de

Verantwortliche Dienststelle: Sozialamt, Schuldnerberatung

Behordlicher Datenschutzbeauftragter
Stadt Troisdorf, Datenschutzbeauftragter, Koélner Str. 176, 53840 Troisdorf, Tel.
02241/900331, E-Mail: datenschutz@troisdorf.de

Rechtsgrundlage

Die Schuldnerberatung verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten auf der Grundlage
des Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe e) DSGVO in Verbindung mit 8 3 Abs. 1 Datenschutz-
gesetz NRW (DSG NRW) — Verarbeitung zur Wahrnehmung 6ffentlicher Interessen.

Kategorie der betroffenen Personen

Personen, die die Leistungen der Schuldnerberatung der Stadt Troisdorf in Anspruch
nehmen (insbes. Beratung, Unterstlitzung, Wahrnehmung der Vermégensangelegen-
heiten).

Kategorie der personenbezogenen Daten

Die Schuldnerberatung verarbeitet ausschlief3lich Daten, die fir die Bearbeitung lhrer
Angelegenheiten unbedingt erforderlich sind. Es sind dies z.B. Name, Anschrift, Kon-
taktdaten, Angaben zu Haushaltsangehdorigen, Bankverbindung, finanzielle Angaben
wie Miethéhe, Einkommen oder Daten zum Arbeitgeber). Die Daten werden Ublicher-
weise bei IThnen und nicht bei Dritten erhoben.

Empfanger

Eine Weitergabe der personenbezogenen Daten auf3erhalb der Stadt Troisdorf ist nicht
vorgesehen. Ausnahme: Im Rahmen einer Bundesstatistik werden personenbezogene
Daten weitergegeben. Hierfur wird jedoch Ihr Einverstandnis eingeholt.
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Form der Verarbeitung

Fur die Datenverarbeitung werden IT-Verfahren genutzt, die in meinem Auftrag zweck-
und weisungsgebunden durch einen Dienstleister in der Europaischen Union (EU) o-
der dem Europdaischen Wirtschaftsraum (EWR) betrieben werden. Der Dienstleister
erflllt dabei die Vorgaben der DSGVO. Daruber hinaus werden personenbezogene
Daten in einer systematisierten Akte verarbeitet.

Speicherdauer/Léschfrist

Personenbezogene Daten werden grundsatzlich geldscht, sobald der Zweck der Ver-
arbeitung entfallen ist. Fur die Schuldnerberatung gelten keine gesetzlich definierten
Aufbewahrungsfristen. Deshalb orientiert sich die Frist an der des Sozialamtes. Ihre
Unterlagen werden bis zu zehn Jahren aufbewahrt. Danach werden die Daten, insbe-
sondere lhre Unterlagen fachmannisch vernichtet. Vor der Loschung werden die Daten
dem Stadtarchiv angeboten. Sofern die Daten nicht archivwiirdig sind, erfolgt die Ver-
nichtung. In der verwendeten Software werden lhre Daten geléscht, sobald der Zweck
der Verarbeitung entfallen ist.

Betroffenenrechte
Sie haben folgende Rechte, wenn die gesetzlichen Voraussetzungen hierfur erfillt
sind:
= Auskunftsrecht (Art. 15 DSGVO),
= Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO),
» Recht auf Loschung und auf Einschréankung der Verarbeitung (Atz. 17, 18
DSGVO),
= Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde (Atz. 57 Ans. 1 Buchstabe f)
DSGVO).

Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehdrde:

Sie haben das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren, wenn Sie der
Auffassung sind, dass die Datenverarbeitung gegen geltendes Recht verst6f3t. Auf-
sichtsbehorde fur das Land Nordrhein-Westfalen: Landesbeauftragte fir Datenschutz
und Informationsfreiheit, Tel. 0211/384240, E-Mail: poststelle@I|di.nrw.de.
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