
Informationen nach der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 
 
Die DSGVO verpflichtet mich, Sie bei der Erhebung Ihrer personenbezogenen Daten 
wie folgt zu informieren: 
 
 
Zweck der Datenverarbeitung 
Nutzung des Angebots der Stadtbibliothek Troisdorf 
 
Bei der Nutzung des Angebots unserer Stadtbibliothek insbesondere bei der Ausleihe 
von Büchern und anderen Medien werden Ihre personenbezogenen Daten erhoben. 
Insbesondere benötigen wir Ihre Daten, um ein öffentlich-rechtliches Nutzungsverhält-
nis mit Ihnen eingehen zu können. Wenn Sie die erforderlichen Daten nicht abgeben, 
kann dieses Nutzungsverhältnis nicht zustande kommen. 
 
Verantwortlicher 
Stadt Troisdorf. Der Bürgermeister, Kölner Str. 176, 53840 Troisdorf, Tel. 02241/9000, 
E-Mail: rathaus@troisdorf.de  
Verantwortliche Dienststelle: Kulturamt, Stadtbibliothek 
 
Behördlicher Datenschutzbeauftragter 
Stadt Troisdorf, Datenschutzbeauftragter, Kölner Str. 176, 53840 Troisdorf, Tel. 
02241/900 331, E-Mail: datenschutz@troisdorf.de  
 
Rechtsgrundlage 
Ihre personenbezogenen Daten werden auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 Buch-
stabe e) DSGVO in Verbindung mit § 8 Gemeindeordnung NRW, § 3 Abs. 1 Daten-
schutzgesetz NRW und der Satzung über die Benutzung der Stadtbibliothek in Trois-
dorf verarbeitet. 
 
Kategorie der Daten 
Es werden nur die Daten erhoben, die für die Nutzung der Stadtbibliothek unbedingt 
notwendig sind. Es sind dies insbesondere: Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, 
Telefonnummer, E-Mail-Adresse, ggf. gesetzlicher Vertreter. 
 
Kategorie der betroffenen Personen 
Von der Datenverarbeitung wird jeder betroffen, der die Angebote der Stadtbibliothek 
Troisdorf nutzen will. 
 
Form der Verarbeitung 
Die Datenverarbeitung erfolgt automatisiert durch den Einsatz geeigneter Datenverar-
beitungssysteme. Für die Datenverarbeitung werden IT-Systeme genutzt, die in mei-
nem Auftrag zweck- und weisungsgebunden durch einen Dienstleister in der Europäi-
schen Union (EU) oder dem Europäischen Wirtschaftsraum (EWR) betrieben werden. 
Der Dienstleister ist verpflichtet, dabei die Vorgaben der DSGVO zu erfüllen. 
Außerdem erfolgt die Verarbeitung in systematisierten Akten. 
 
Empfänger 
Ihre personenbezogenen Daten werden innerhalb des gesetzlich vorgesehen Rahmen 
übermittelt an: 
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 Mitarbeiter*innen, die mit der Pflege des Bibliotheksmanagementsystems und 
der Betreuung der Benutzerdaten betraut sind, 

 Stadtkasse zur Beitreibung von Forderungen, 
 Mitarbeiter*innen des Kulturamtes, 
 Rechtsamt bei juristischen Fragestellungen. 
  

 
Es ist nicht vorgesehen, Ihre personenbezogenen Daten an ein Drittland oder eine 
internationale Organisation zu übermitteln. 
 
Speicherdauer 
Die Daten werden grundsätzlich gelöscht, wenn der Zweck, für den sie erhoben wur-
den, erfüllt ist. Die Löschung der Benutzerdatensätze findet nach zwei Jahren statt 
oder wenn der Benutzer die Löschung schriftlich verlangt. Daten können länger ge-
speichert werden, wenn gesetzliche Aufbewahrungsfristen dies erfordern. 
 
Betroffenenrechte 
Sie haben folgende Rechte, wenn die gesetzlichen Voraussetzungen hierfür erfüllt 
sind: 

 Auskunftsrecht (Art. 15 DSGVO), 
 Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO), 
 Recht auf Löschung und Einschränkung der Verarbeitung (Art. 17, 18 DSGVO) 
 Recht auf Widerspruch (Art. 21 DSGVO), 
 Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde (Art. 57 Abs. 1 Buchstabe f) 

DSGVO). 
 
Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde 
Sie haben das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren, wenn Sie der 
Auffassung sind, dass die Datenverarbeitung gegen geltendes Recht verstößt. 
Aufsichtsbehörde für Nordrhein-Westfalen: Landesbeauftragte für Datenschutz und In-
formationsfreiheit, Kavalleriestr. 2-4, 40213 Düsseldorf, Tel. 0211/384240, E-Mail: 
poststelle@ldi.nrw.de 
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