Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten

Die Einwilligung ist freiwillig. Sie kann ohne Angabe von Griinden jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
widerrufen werden. Der Widerruf kann formlos erfolgen, wobei die Schriftform aus Grinden der
Rechtssicherheit empfehlenswert ist. Einwilligung und Widerruf sind unentgeltlich.

Sie willigen ein, dass durch die Stadt Troisdorf personenbezogene Daten im Rahmen des Kontaktfor-
mulars verarbeitet werden. Es sind dies: Name, Vorname, Anschrift, Rufnummer, E-Mail-Adresse.

Eine Veroéffentlichung der Daten im Internet ist ausdricklich nicht vorgesehen.

Informationspflicht bei Erhebung von personenbezogenen Daten-
nach Artikel 13 der EU-Datenschutzgrundverordnung

Verantwortlicher

Stadt Troisdorf, Der Blrgermeister,
Kolner Str. 176, 53840 Troisdorf

Datenschutzbeauftragter

Stadt Troisdorf, Datenschutzbeauftragter,
Kolner Str. 176, 53840 Troisdorf,
E-Mail: datenschutz@troisdorf.de

Verarbeitungszweck

Kontaktdaten fur die Versendung von Informationen per E-Malil
oder postalisch im Rahmen einer Eingabe / Beschwerde mit-
tels Kontaktformular der Stadt Troisdorf

Rechtsgrundlage

Einwilligung

Notwendigkeit

Die Angabe der Daten erfolgt freiwillig.

Kategorie der personen-
bezogenen Daten

Die Daten werden im Rahmen des Kontaktformulars erhoben
und dienen als Verbindungsdaten fur die Versendung von E-
Mails und Informationen auf postalischem Wege im Zuge lhrer
Eingabe / Beschwerde. Eine Ubermittlung lhrer Daten ist
grundsatzlich nur innerhalb der Stadt Troisdorf vorgesehen.

Empfanger

Die Daten werden nur dann an Dritte auf3erhalb der Stadt
Troisdorf weitergeleitet, wenn hierzu eine Einverstandniserkla-
rung erteilt wurde und die Stadt Troisdorf in der Sache nicht
zustandig ist.

Verarbeitung

Die Verarbeitung findet automatisiert statt. Die automatisierte
Verarbeitung erfolgt im bei der Stadt Troisdorf gebrauchlichen
Fachverfahren des Beschwerdemanagements.

Ubermittlung an ein Drittland

Nein

Speicherdauer

Die Daten werden zum frihestméglichen Zeitpunkt geléscht.
Unbeschadet eventueller gesetzlicher Aufbewahrungsfristen
erfolgt die Loschung der Daten spatestens innerhalb von 10
Jahren nach Abschluss der Bearbeitung Ihrer Eingabe /
Beschwerde.

Betroffenenrechte

Unter Erflullung der gesetzlichen und persdnlichen Voraus-
setzungen besteht ein Recht auf

e Auskunft Gber die verarbeiteten personenbezogenen
Daten (Art. 15 DSGVO)

Berichtigung unrichtiger Daten (Art. 16 DSGVO)
Loschung der Daten (Art. 17 DSGVO)

Einschrankung der Datenverarbeitung (Art. 18 DSGVO)
Datenubertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)
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e Widerspruch gegen die Datenverarbeitung wegen
besonderer Umstande (Art. 21 DSGVO)

Widerruf

Die Einwilligung kann jederzeit fur die Zukunft widerrufen wer-
den. Der Widerruf soll schriftlich erfolgen. Der Widerruf durch
E-Mail ist moglich.

E-Mail: buergermeisterbuero@troisdorf.de

Bei Widerruf der Einwilligung werden die Daten inner-halb von
14 Werktagen gesperrt bzw. geldscht.

Beschwerderecht

Nach Art. 12 DSGVO besteht ein Beschwerderecht bei der
Landesbeauftragten fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
NRW, Postfach 200444, 40102 Diisseldorf,

E-Mail: poststelle@I|di.nrw.de.

Profiling

Findet nicht statt.
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